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Xét về nguồn gốc, xuất khẩu lao động (XKLĐ) bắt nguồn từ di cư lao động qua biên giới. Biên giới phân chia đó có tính chất quốc tế thì di cư lao động qua biên giới đó là di cư lao động quốc tế. 
Di cư lao động quốc tế thường được biểu hiện dưới 2 hình thức là di cư tự do (di cư lao động không chính thức) và di cư có tổ chức (di cư lao động chính thức). Hình thức di cư lao động không chính thức là di cư lao động không theo hợp đồng, người lao động tự tìm cách ra khỏi biên giới để làm việc, có thể là bất hợp pháp. Hình thức di cư lao động chính thức là hình thức di cư lao động có tổ chức, có sự quản lý của chính quyền các bên. Xuất khẩu lao động là một hình thức thuộc loại di cư lao động có tổ chức và kèm thêm một số điều kiện nữa. Cụ thể, đó là các điều kiện về thời hạn lao động, sự gắn kết với quê hương, vì mục tiêu kinh tế. Vì vậy, có thể hiểu XKLĐ là sự di cư lao động quốc tế vì mục đích kinh tế, có sự gắn kết với quê hương, có tổ chức, có thời hạn theo hợp đồng, được sự cho phép và chịu sự quản lý của nhà nước hai bên.
Xuất khẩu lao động là một hình thức đặc thù của xuất khẩu nói chung và là một bộ phận của kinh tế đối ngoại, mà hàng hóa đem xuất khẩu là sức lao động của con người, còn chủ sử dụng sức lao động là người ở nước ngoài. Nói cách khác, xuất khẩu lao động là một hoạt động kinh tế dưới dạng dịch vụ cung ứng lao động cho nước ngoài, có đối tượng xuất khẩu là con người.
Hoạt động xuất khẩu lao động được hiểu là toàn bộ các hoạt động hỗ trợ liên quan đến quá trình đưa người lao động đi làm việc có thời hạn ở nước ngoài. Những hoạt động đó thường bao gồm: nghiên cứu thị trường, tìm kiếm đối tác, ký kết hợp đồng, tổ chức tuyển chọn lao động, đào tạo giáo dục định hướng, tổ chức đưa lao động đi làm việc ở nước ngoài, quản lý và bảo vệ quyền lợi của người lao động ở nước ngoài và đưa họ về nước khi hết thời hạn hợp đồng.
Xuất khẩu lao động là một loại hình dịch vụ đặc biệt, tính chất đặc biệt thể hiện chỗ đây là hoạt động xuất khẩu “Sức lao động”. Sức lao động của con người là một hàng hoá đặc biệt, do con người là chủ sở hữu và được con người toàn quyền sử dụng và định đoạt trong mua bán trên thị trường. Mặt khác, cùng với người lao động, các tổ chức xuất khẩu lao động vừa là đối tượng bị quản lý của Nhà nước, lại vừa là chủ thể của hoạt động xuất khẩu lao động, đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài và quản lý người lao động, chịu sự điều chỉnh đan xen của nhiều lĩnh vực pháp luật. Do đó, xuất khẩu lao động là hoạt động liên quan đến con người, đến các doanh nghiệp, chịu tác động của nhiều yếu tố chủ quan, khách quan phức tạp. Nói một cách khác, xuất khẩu lao động là hoạt động kinh tế - xã hội phức tạp và nhạy cảm (Đặng Nguyên Anh, 2009).
Xuất khẩu lao động của Việt Nam
Hoạt động XKLĐ của Việt Nam bắt đầu từ những năm 1980 chủ yếu dưới hình thức hợp tác lao động giữa Việt Nam với các nước xã hội chủ nghĩa cũ như Liên Xô, Đức, Tiệp Khắc, Bungary, Hungary… Từ sau Đổi Mới (1986), Việt Nam đã mở rộng quan hệ với nhiều quốc gia do đó hoạt động XKLĐ của nước ta diễn ra mạnh mẽ, thị trường XKLĐ được mở rộng đa dạng ra nhiều quốc gia và vùng lãnh thổ trên thế giới. Lao động Việt Nam được xuất khẩu chủ yếu tại 3 thị trường Đài Loan, Nhật Bản, Hàn Quốc. Ngoài ra, tại các thị trường XKLĐ khác vẫn có nhu cầu tuyển dụng lao động ổn định và đa dạng về các ngành nghề.
XKLĐ theo hình thức hiệp định ký kết giữa chính phủ hai quốc gia: XKLĐ theo hình thức hợp tác lao động và chuyên gia; XKLĐ theo hình thức thông qua doanh nghiệp Việt Nam nhận thầu, khoán xây dựng công trình, liên doanh, liên kết chia sản phẩm ở nước ngoài và đầu tư ra nước ngoài; XKLĐ được thông qua các doanh nghiệp XKLĐ của Việt Nam; XKLĐ dưới hình thức người lao động trực tiếp ký kết hợp đồng lao động với cá nhân, tổ chức nước ngoài.
Người đi lao động xuất khẩu thường là các lao động phổ thông và người lao động có tay nghề. Người đi XKLĐ theo dạng lao động phổ thông thường là những nông dân hay là người tại các tỉnh nghèo, người dân tộc, vì muốn tăng thêm thu nhập cho gia đình. Người đi XKLĐ thường phải bỏ ra một khoản chi phí trước khi được xuất hành, các chi phí này thường là rất cao. Người đi XKLĐ có thể rơi vào những nơi có điều kiện làm việc kham khổ, và đôi khi họ là nạn nhân của những kẻ lừa đảo, bóc lột, buôn người.
Công ty XKLĐ là các công ty làm nhiệm vụ cung ứng dịch vụ XKLĐ, giới thiệu, đào tạo, thủ tục đi nước ngoài, lo nơi định cư, giấy tờ, hợp đồng lao động... cho người lao động. Do đó, người có nhu cầu đi XKLĐ phải trả cho công ty XKLĐ một khoản phí gọi là phí môi giới.
Doanh nghiệp tuyển dụng lao động là các doanh nghiệp ở các quốc gia phát triển hoặc đang phát triển có nhu cầu tuyển dụng lao động cao với mục đích đáp ứng nhu cầu về số lượng lao động cũng như giảm chi phí nhân công khi sử dụng lao động nước ngoài với giá rẻ. Các doanh nghiệp tuyển dụng lao động có thể tư vấn, tuyển dụng lao động trực tiếp, ký kết hiệp định về lao động giữa hai quốc gia hoặc tuyển dụng lao động thông qua công ty môi giới tại nước XKLĐ.
Cơ quan quản lý lao động: Tại Việt Nam Cục Quản lý lao Động Ngoài nước, đơn vị trực thuộc Bộ Lao động – Thương binh và Xã hội có trách nhiệm thực hiện, kiểm tra, giám sát các vấn đề liên quan đến XKLĐ như lên chiến lược, chương trình, kế hoạch dài hạn và hàng năm, dự án, đề án về đưa người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng; nghiên cứu định hướng phát triển về khai thác thị trường lao động ngoài nước; tổ chức quản lý, bảo vệ quyền, lợi ích hợp pháp và xử lý những vấn đề liên quan đến người lao động; thu, quản lý và sử dụng các nguồn thu từ hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài. 
XKLĐ mang lại hiệu quả như giải quyết công ăn việc làm, XKLĐ mang lại lợi ích lớn cho xã hội đó là tạo công ăn việc làm. Nó đem lại lợi ích to lớn không chỉ là giải quyết vấn đề việc làm cho người lao động mà còn giảm gánh nặng cho xã hội khi không cần phải thực hiện các khoản chi đầu tư để tạo việc làm mới, các vấn đề về an sinh xã hội liên quan đến thất nghiệp cũng như giúp xóa đói giảm nghèo. Ngoài việc tạo công ăn việc làm cho người lao động, hoạt động XKLĐ còn tạo ra một khoản ngoại tệ lớn cho Việt Nam. Nguồn ngoại tệ này không chỉ giúp người lao động xóa đói giảm nghèo mà thông qua đó được sử dụng như nguồn lực cho phát triển địa phương và đất nước. 
XKLĐ giúp cải thiện và nâng cao đời sống của người dân. Tại một số địa phương có số lượng đi XKLĐ cao, nhiều người từ nghèo trở nên giàu có. Hơn nữa, nhiều người đi lao động xuất khẩu trở về nước, có vốn tay nghề đã trở thành các nhà đầu tư, chủ doanh nghiệp, tạo công ăn việc làm cho địa phương. Bên cạnh đó, người đi XKLĐ được tiếp cận với máy móc và công nghệ hiện đại, phương thức quản lý hiệu quả, tác phong công nghiệp, được nâng cao trình độ và tay nghề. Vì vậy, XKLĐ được coi là ngành kinh tế đối ngoại mang lại nhiều lợi ích kinh tế và xã hội.
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